
 

 

 

Engagement de confidentialité applications Well’Solaire et Qwidi by Well’com 

La société FRANCIAFLEX dont le siège social est situé 13 rue Gustave Eiffel, 45430 CHECY, et représentée par 

Jean-Jacques NAYRAL en sa qualité de Directeur Général, s'engage pour les applications mobiles Well’Solaire et 

Qwidi by Well'com (ci-après nommée « applications ») qui seront disponibles sur l'App Store et le Play Store, 

vis-à-vis des entreprises Apple et Google, en particulier des utilisateurs suivant les termes explicités ci-dessous.  

Ces applications sont destinées aux Clients installateurs et utilisateurs des produits FRANCIAFLEX motorisés 

avec des moteurs Well'com. Elles ont pour vocation d'aider l'installateur dans la mise en service du produit ou 

son dépannage et pour les utilisateurs de contrôler l’état de leur installation.  

Dans le cadre de cette utilisation des applications, FRANCIAFLEX peut avoir accès à des informations 

confidentielles concernant les paramètres de fonctionnement du moteur : émetteur(s) associé(s), fin de 

courses, fonctionnements et arrêts du moteur, durées d'utilisation, arrêts secteurs. Seules les durées des 

évènements et entre les évènements sont collectées, mais aucunement leur positionnement dans le temps 

(date).  

Dans ce cadre FRANCIAFLEX s'engage à ne pas dévoiler ces informations confidentielles à une tierce partie et à 

prendre toutes les mesures nécessaires pour garantir la sécurité de ces informations confidentielles.  

En outre FRANCIAFLEX s'engage à ne pas utiliser directement ou indirectement ces informations confidentielles 

pour un autre usage que de permettre le bon fonctionnement des applications Well’Solaire et  Qwidi by 

Well'com.  

Conformément aux dispositions de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée, et au Règlement Général de 

Protection des Données EU 2016/679 (GDPR) relatifs à l'informatique, aux fichiers et aux libertés, les 

utilisateurs de nos applications disposent d'un droit d'accès, d'interrogation, de modification et de suppression 

des informations qui les concernent ; droit pouvant être exercé à tout moment par simple courrier 

électronique à contact-gdpr@groupesfpi.com ou courrier postal à : Contact GDPR SFPI GROUP  

20 rue de l'arc de triomphe  

75000 Paris  

France  

En nous faisant parvenir une copie de votre carte d'identité, à défaut, la demande sera considérée comme 

incomplète et ne pourra donc pas être traitée.  

Le présent engagement est pris par FRANCIAFLEX sans limite de durée.  

Fait à Chécy, le 22 février 2023 

 

 

 

 



 

 

 

Engagement de confidentialité applications Well’Solaire et Qwidi by Well’com 

La société FRANCE FERMETURES dont le siège social est situé Rue de Bellevue, 23600 BOUSSAC, et représentée 

par Jean-Jacques NAYRAL en sa qualité de Directeur Général, s'engage pour les applications mobiles 

Well’Solaire et Qwidi by Well'com (ci-après nommée « applications ») qui seront disponibles sur l'App Store et 

le Play Store, vis-à-vis des entreprises Apple et Google, en particulier des utilisateurs suivant les termes 

explicités ci-dessous.  

Ces applications sont destinées aux Clients installateurs et utilisateurs des produits FRANCE FERMETURES 

motorisés avec des moteurs Well'com. Elles ont pour vocation d'aider l'installateur dans la mise en service du 

produit ou son dépannage et pour les utilisateurs de contrôler l’état de leur installation.  

Dans le cadre de cette utilisation des applications, FRANCE FERMETURES peut avoir accès à des informations 

confidentielles concernant les paramètres de fonctionnement du moteur : émetteur(s) associé(s), fin de 

courses, fonctionnements et arrêts du moteur, durées d'utilisation, arrêts secteurs. Seules les durées des 

évènements et entre les évènements sont collectées, mais aucunement leur positionnement dans le temps 

(date).  

Dans ce cadre FRANCE FERMETURES s'engage à ne pas dévoiler ces informations confidentielles à une tierce 

partie et à prendre toutes les mesures nécessaires pour garantir la sécurité de ces informations confidentielles.  

En outre FRANCE FERMETURES s'engage à ne pas utiliser directement ou indirectement ces informations 

confidentielles pour un autre usage que de permettre le bon fonctionnement des applications Well’Solaire et  

Qwidi by Well'com.  

Conformément aux dispositions de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée, et au Règlement Général de 

Protection des Données EU 2016/679 (GDPR) relatifs à l'informatique, aux fichiers et aux libertés, les 

utilisateurs de nos applications disposent d'un droit d'accès, d'interrogation, de modification et de suppression 

des informations qui les concernent ; droit pouvant être exercé à tout moment par simple courrier 

électronique à contact-gdpr@groupesfpi.com ou courrier postal à : Contact GDPR SFPI GROUP  

20 rue de l'arc de triomphe  

75000 Paris  

France  

En nous faisant parvenir une copie de votre carte d'identité, à défaut, la demande sera considérée comme 

incomplète et ne pourra donc pas être traitée.  

Le présent engagement est pris par FRANCE FERMETURES sans limite de durée.  

Fait à Chécy, le 22 février 2023 

 


